GESTION DE FLOTTE ENTREPRISE

Incluse avec 'offre mobile Free Pro
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La commande des forfaits mobile se fait
sur le site Pro.free.fr

Cliguer sur l'onglet « Mobile » puis

« souscrire »



PARCOURS DE COMMANDE MOBILE : QQ CLICS

SUFFISENT

1/ le vendeur saisit la commande
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2/ le client valide sa commande

Infermations société

Adresse d'installation

13 INTERIM MARSEILLE
place Castellane

13006 MARSEILLE 06

Detail de votre commande Free Pro

Adresse de facturation

13 INTERIM MARSEILLE
place Castellane
13006 MARSEILLE 06

Détails Quantité P.U.  Frais d'activation A payer chague mois
&
‘e Frais d'accés au service 1000€ HT 50.00€ HT

Forfait mobile Free Pro 5G 19,99€ HT / mois
Forfait mobile Free Bro 5G 1999€ HT/me 9995€ HT/m:

Total HT de votre panier 50,00€ HT 99,95€ HT / mois
Total TVA 20% 10,00€ 999€ / mois
Total TTC 60,00€TTC T19,94€ TTC / mois

3/ le client télécharge ses pieces
justificatives
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Cette étape est essentielle afin que vous
soyez identifier comme étant le vendeur a
I'origine de la commande.

Il faut cliquer sur « se connecter » et non
« création de compte » et indiquer votre
identifiant vendeur et votre mot de passe
puis cliquer sur valider.



SIRET de l'entreprise

SIRET

G924 T ZE000T

Veuillez confirmer les coordonnées de
I'entreprise.

FREE MOBILE
16 RUE DE LAVILLE L'EVEQUE - PARIS 08 75008
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Dans cette étape, vous devez
indiquer le numéro de SIRET de
votre client. Le nom de I'entreprise
apparaitra puis cliquer sur valider



1/ RECAPITULATIF DE LA COMMANDE
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Dans cette étape, vous trouverez le récapitulatif de la
commande mobile. Vérifier toutes les informations
puis cliquer sur « commander ».
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Vous avez maintenant terminé la
saisie de la commande. Notez le
numéro de commande a 9 chiffres.
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Confirmez volre commande Free Pro

»  Numerode commande : xooo
o Date die commande ; oo

« Raison sociale : xoooo

»  Muméro SIRET : soo

=  Numéro de service : xooo

Riefpvenue® chier Free Pro !
VYous avez passé commande avec succes auprés de votre vendeur Free Pro,
Vobre vendeur ; Free Pro

Merci de confirmoer des maintenant vobre commande gn cliguant sur o

Vines paonirres hienror [:-rr'-ﬁfl_'r dies services of des avantapes =eelusifs 100%

=it aux Pros !

Nous vous remercions de votre confiance

Voire Conbre d'expertise client Free Pro

Le client recoit alors un email de
confirmation de commande, qui
contient le lien vers la proposition
commerciale détaillée.



E-mail 1 : Confirmation de commande

Il valide la proposition en
signant les conditions
générales de ventes au
moyen de la case a cocher
reproduite en bas de I'écran.
Assurez vous que le client a
bien signé la proposition.



Voici la page d’accueil de I'espace client.
Lidentifiant du client est son adresse mail
Le client personnalise son mot de passe
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TELECHARGEMENT DES PIECES JUSTIFICATIVES

Le client doit télécharger les pieces justificatives dans son
espace client. Ces pieces sont

le KBIS de moins de 3 mois

-le RIB

-la copie de la piece d’identité du dirigeant

-Le téléchargement du mandat SEPA est facultatif
Assurer vous que le client télécharge ces pieces afin de
valider la commande.

Cette rubrique est mis a jour au fur et a mesure de la validation
des pieces justificatives du client. Lorsque toutes les pieces
sont validées, la commande part en déploiement.



