NOUVELLE

Freebox Pro

Encore plus puissante,
toujours plus PRO

PRESENTATION COMMERCIALE




NOUVELLE FREEBOX PRO: Encore plus puissante, toujours plus
PRO

39€99 HT/mois les 12 premiers mois puis 49€99 HT/mois

Sans engagement

« La meilleure connectivité internet sur le marché des PRO : Fibre symétrique jusqu’a 8Gbps, Wi-Fi 7
et backup 4G automatique

* Protection des données et cybersécurité intégrée sans surcolt : avec les services Cloud Sync Pro et
Cybersécurité Essentiel

 Responsabilité environnementale : avec le nouveau mode veille qui permet d’économiser 95% de la
consommation électrique de la Freebox Pro

- La téléphonie d’entreprise : avec deux lignes fixes incluses avec des appels en illimité, un forfait
mobile 5G inclus avec 150Go de data et des remises sur les licences Coms Pro

« Ultra compétitive parce nous proposons le meilleur rapport qualité/prix sur le marché

PRESENTATION CLIENT FREEBOX PRO | f?’ee PRO
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ULTRA CONNECTIVITE

Fibre Symétrique jusqu’a 8G 8Gb,t/3

Car la plupart des applications business des PME sont hébergées dans le cloud,
une connexion a débit symétrique devient un point clé pour améliorer la
performance business. La Freebox Pro accompagne les entreprises dans leur
croissance et propose désormais des débits symétriques jusqu’a 8 Gbps.

-~

Wi-Fi 7 et réseau invité

Avec le Wi-Fi 7, le Wi-Fi le plus rapide et de derniere génération, plus les répéteurs

Wi-Fi 7, tous les collaborateurs de I'entreprise sont connectés avec les meilleures
performances.

Un réseau « invité » distinct a été intégré a la Freebox Pro, elle diffuse désormais 2
réseaux Wi-Fi, un réseau interne et un réseau «invité » pour un connexion dédiée Dermié sna dl
et sécurisée des visiteurs erniere generation

Bénéfices client :
*  Performance et productivité pour I'entreprise
*  Connexion sans fil avec un maximum de fluidité jusqu’a 100 utilisateurs

PRESENTATION CLIENT FREEBOX PRO f?’ee PRO




ULTRA CONNECTIVITE

Backup Automatique

e La Freebox Pro inclut nativement un mécanisme de bascule vers un
deuxiéme acces internet en cas de coupure du lien principal.

* Free Pro fournit un service clé-en-main: nous fournissons un modem 4G qui
sera branché a la Freebox Pro et installé par le technicien. En cas de besoin,
le backup sera fonctionnel sans aucune action supplémentaire.

[ll'(' s

Bénéfice client :
* une connexion a internet garantie, sans coupure et sans aucune
intervention manuelle

Coupure de

I'acces internet

Fonctionnement
X @ ' du lien de secours

automatique
Internet

v

Bascule

automatique Internet

Le lien de secours s’active automatiquement en cas de coupure du

lien principal.

Les flux internet du client sont maintenus.

Le service de téléphonie n’est pas backupé, le client peut en
revanche programmer un renvoi d’appel

PRESENTATION CLIENT FREEBOX PRO f?"ee
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ULTRA CONNECTIVITE

Répéteur Wi-Fi Pro compatible Wi-Fi 7 :

Installation facile et rapide ! Il est préconfiguré pour une installation en
quelques secondes seulement. Rien de plus simple il suffit de le brancher
pour l'installer!

Quand vous vous déplacez dans vos locaux, vous ne perdez pas la connexion
entre les différents points d’acces (répéteur ou Freebox Pro)

En fonction de la taille de vos bureaux ou de I'épaisseur des murs, vous
pouvez commander jusqu’a 3 répéteurs

Bénéfice client :
* Un répéteur Wi-Fi intelligent pour couvrir I'intégralité de vos locaux
professionnels

REPETEURS
Wi-Fi 7

PRESENTATION CLIENT FREEBOX PRO | free
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Communication d’entreprise
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Freebox Pro

TELEPHONIE D’ENTREPRISE

a
\&

2 lignes fixes

INCLUSES

~

a I

S

1 forfait Mobile 5G
INCLUS

Et tous les forfaits

supplémentaires a moitié prix

. v

Bénéfices Client
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Protection des données
Cybersécurité
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Protection des données
Cybersécurité

Gestion

des données

\

TECHNOLOGIE

NVMe

%

/

Il

3

DATACENTERS
Souverains

~

v

1To

STOCKAGE LOCAL
Centralisé

N

SYNCHRONISATION
Cloud Sync Pro P




PROTECTION DES DONNEES
Cloud Sync Pro

La puissance du cloud au service des

entreprises /_\
1 serveur NAS, 1 disque dur NVME 1To et 200Go dans le Q @ —) 6
cloud inclus

Données stockées dans le cloud en France

v Serveur NAS intégré a la Freebox Pro : emp|acements Données sensibles stockées sur Données stockées dans la Freebox Pro
) . ) ordinateur Disques durs 1To et Serveur NAS 200Go inclus — 2€ par 100Go supplémentaires
pour 2 disques durs NVME. 1 Disque dur inclus offrant une
capacité de stockage jusqu’a 1 To. ‘

local dans le NAS de la box peuvent étre synchronisées

v Synchronisation dans le cloud : les données stockées en _ \ -
dans le cloud (dans 3 datacenters basés en France). 'l{ . — ﬂ |

]
O
I

v’ Chiffrement des données : possibilité d’activer le
chiffrement des données stockées sur vos disques durs.

Bénéfice client :
* Retrouver les données de I'entreprise disponibles a distance
* La protection des données a 2 niveaux : stockage local et

synchronisation dans le cloud

PRESENTATION CLIENT FREEBOX PRO 2 |PRO




Protection des données
Cybersécurité

4 étapes

Base de données

+4 millions de menaces (

ANALYSE DES FLUX 24/7

TRAITEMENT ET CORRELATION

ALERTE

PRECONISATION D’ACTIONS CURATIVES

0000 (K




PROTECTION DES DONNEES

Cybersécurité Essentiel :

Protection cyberattaques incluse

La nouvelle Freebox Pro embarque les briques pour un 1er niveau de
protection contre les cyberattaques.

La Freebox Pro intégre un dictionnaire de menaces actualisé
quotidiennement, avec plus de 4 Millions de références, porté par notre
entité dédiée a la cybersécurité *se ITRUST.

Les flux traversant la Freebox Pro sont analysés en continu : identification du
trafic entrant et sortant d’adresses IP malveillantes

En cas de détection d’anomalie, une alerte mail est envoyée au client avec
une préconisation d’action curative.

Le client peut agirimmédiatement sur le Firewall intégré dans la Freebox Pro
pour appliquer les actions préconisées en toute autonomie et étre protégé
sans attendre.

Bénéfice client :
* Brique essentielle de cybersécurité

* Premier niveau de protection du réseau interne du client, avec un alerting immédiat en cas de flux suspect

En 2023 et 2024, les TPE, PME et ETI ont d{ faire face a une augmentation
d’actes malveillants en ligne.

Des attaques par rangongiciel ciblent
des TPE, PME et ETI*

*Selon I’Agence Nationale de la Sécurité
des Systemes d’Information (Anssi)

40%

Les risques les plus courants :

* Piratage de compte
* Hamecgonnage
* Rancongiciels

xwo | f7ee [PRO




Responsabilité
environnementale
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Efficacité

énergetique

-40%

de consommation

'~ énergétique réduite VS

. la précedente Freebox Pro




Eco-concue ( 10 W

matériaux durables ans
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Responsabilité
environnementale

Nouveau Mode Nouveau Mode a»
. S i Bouton O
Veille Wi-Fi 7 Veille Totale ON/OFF
free PR ) ( \
o 4 4
. A 4 9 5 O/
,\ (o
/ e »
///\ D'ENERGIE
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Bénéfices client :
* Pilotable depuis I'Espace Client : depuis I'onglet Mise en Veille * Le comportement de la box peut étre adapté aux horaires d’utilisation
de I'entreprise
* Une approche responsable

* Mise en veille planifiée ou immédiate



SUPPORT

d  SUPPORT DEDIE B2B ASSISTANCE
BASE EN FRANCE EN LIGNE 24/7

SUPPORT ESSENTIEL

Des Experts pour vous
assister a tout moment

tre parcours entierement digital, déclarez vos )
s attendre, 24/24 et 7j/7 depuis votre Espace ") Support Premium
Experts, basé en France, vous
T 2dez a une ligne téléphonique dédiée pour joindre notre pdle d'Experts et

irantie aintervention sur

In engagement de réponse sous 2 heures
ouvrées




ESPACE CLIENT PRO

En savoir plus

free|(pro) €] 2
Bonjour Jean Dupont
@ Jean Dupont ———
Free Pro

) Accueil

@ Mon Compte Arrét de la 3G aux USA a partir du 22 février

() Mes Tickets Nous tenons a vous informer qua compter du 22 février 2022, notre partenaire roaming coupera 'acces au
réseau 3G aux Etats-Unis. En prévision de vos éventuels voyages vers cette destination, nous vous invitons &
effectuer la derniére mise a jour sur votre smartphone et a activer la VoLTE. Retrouvez toutes les informations

@ Mes Commandes sur notre site d'assistance (ajout du lien).

[€] Mes Factures

B Mes Freebox Pro Derniére facture : Janvier 2025 Flotte Mobile
5 E€ 549,37€HT &

Pro
[2 Ma Flotte Mobile ﬁ ‘ s

Se déconnecter

Mon Parc Box

2 0

Freebox activées Incidents en cours

0€ 0€

Activer un forfait

Besoin d'aide ?
Demande d'assistance

Simple
Complet

Intuitif



L’ESPACE CLIENT FREE PRO

Interface client intuitive pour piloter tous ses
services :

v/ Simplifier la vie du gestionnaire des services télécom de I'entreprise

v’ Gérer toutes les lignes de la flotte mobile, et du parc fixe a un seul et
unique endroit

v’ Accés aux factures unifiées, multi-sites et multi-lignes pour piloter

finement les dépenses de I'entreprise

free i

AR

Bonjour Jean Dupont

Q Acouel

@& Mon Compte

) Mes Tckete

D) Mus Commandes

(€] Mus Furtures

[S) Ma Flome Modite

p

Froabox activies

0€

I.E Activer un forfait

Hors forfal de fa fiotre

d'ssistance

| free

PRO




L’ESPACE CLIENT FREE PRO

Tableau de bord de pilotage des Freebox Pro
v' Affichage des sites par filtre

v/ Statuts pour avoir de la visibilité sur le service sans avoir a se déplacer dans
la baie : Active, en veille, mise a jour de firmware disponible...

v’ Gestion du Wi-Fi principal /Guest

v’ Raccourcis vers les principaux actes de gestion techniques : redémarrage et
mise en veille

v Renvoi vers 'onglet Coms Pro si les lignes de la Freebox Pro ont été migrées

v Visibilité sur le stickage local et cloud

v Visibilité sur les options souscrites par Freebox Pro

Y Accueil

® Mon Compte

(2) Mes Tickets

&) Mes Commandes
[€] Mes Factures
M Mes Freebox Pro
& Coms Pro

[S) Ma Flotte Mabile

Se déconnecter

Mes Freebox Pro

Mes Services

el

Label de la box

B Ma Freebox Pro

Etats du service Wi-Fi Principal

Freebox Pro: @ Active
Connexion Fibre Active
Connexion Backup : Activé
IPv6 : 2a0 02:1000:2410::/64

IPv4 dédiée : 88.202.236.8

Clé Wi-Fi Principal :

Raccourcis vers

Q Redémarrer [@ Mise en veille

R, Ma téléphonie

‘-o-\_ Vous avez migré certaines de vos lignes vers notre offre de Communications Unifi
-4l Retrouvez-les dans leur espace de gestion dédié : Accéder a votre interface de gesti

B Mon stockage

Stockage local Stockage cloud

Etat Active
Espace consommé en local : 4 Mo nisation :

sal
Réussie le 18/01/2022 & 11:48:44
4 Mo

[» Mes options
=
[=]

Business
continuity

Gérer ma Freebox Pro 3

Wi-Fi Invité Gérer

Gérer ma téléphonie

Gérer mes options ¥

ree

PRO




OFFRE FREEBOX PRO

Connectivité
. Fibre Symétrique 8Gbps
© o WiFRi7 Inclus dans

. Backup 4G automatique

'offre

Téléphonie d’entreprise
¢ 2 lignes fixes incluses en illimité
* 1ligne mobile incluse avec un forfait 150Go

Cloud Sync Pro
¢ Serveur NAS intégré + Sauvegarde dans le cloud avec versioning, rétention de la donnée jusqu’a 60J

Cybersécurité
* Analyse 24/24 des flux traversant la Freebox Pro et alerting en cas de détection de cyberattaque

Gestion simplifiée
¢ Espace client unifié Fixe & Mobile
* Ouverture de tickets en quelques clics

Consommation réduite
* Mise en veille compléte et programmable de la Freebox Pro : réduction de 95% d’énergie consommée

Support Essentiel
* Ouverture de tickets digitale // Support d’experts basé en France // premiére réponse 8h // Lun-Sam 8h-19h

En option
Support Premium : 10€ HT/ mois

Répéteur Wi-Fi 7 : 20€ HT de frais de mise a disposition
Kit de mise en baie :45€ HT (achat)
Second Disque Dur MVNE : 75€ HT de frais de mise a disposition

Offre Sans engagement
39€99HT/mois

pendant 12 mois puis 49€99""/mois

Frais d’Acces au Service 50€

Egalement disponible avec engagement :
Engagement 24 mois : FAS 50€ offerts
Engagement 36 mois : FAS 50€ offerts + mise a

disposition d’un répéteur Wi-Fi 7 offert



Avantages tarifaires Freebox Pro - téléphonie

LADN Free Pro : donner 'acceés a des services d’entreprise performants, au juste prix

v

v

v

v

(S

COMMUNICATIONS UNIFIEES

Coms Pro

Téléphonie d'entreprise simple et
performante

Serveur vocal interactif
Portabilité des lignes

Messagerie instantanée, partage et
visioconférence

Applications dédiées mobile et ordinateur

1 2 €997
/mois
tarif et offre

réservés aux clients Freebox Pro
Sans engagement

Au lieu de 17,99 € HT / mois

*

Le choix d’une ligne de
téléphonie fixe ou mobile
Au méme prix

Forfait Mobile
Free Pro 5G

€99 HT
/mois

Sans engagement

Souscrire

Prix avec vos Avantages Free Pro, sinon 19,99€
HT/mois.

Au lieu de 19,99 € HT / mois

PRESENTATION CLIENT FREEBOX PRO | f?"ee

PRO




LES NOUVEAUTES
H

(1)

ARDWARE

ONU intégré > moins d’équipements a
installer chez le client

Port PoE(Y) = pour alimenter en électricité
un équipement au choix du client via RJ45
(téléphone IP, Terminal de paiement TPE...)

4 Ports LAN 2,5G par port
—> versus 1G partagé entre les ports en v1

1 port WAN Fibre 10G EPON
Disque dur NVME® en remplacement SSD

Bouton ON/OFF

PoE = Power over Ethernet: alimentation en électricité des équipements via le cable
Ethernet RJ45). En assurant I'alimentation électrique et I'échange de données IP sur
un méme céble, il évite l'installation d’un double réseau (IP et électrique) et élimine
ainsi les codts associés. Il simplifie aussi I'administration.

NVMe = (Non-Volatile Memory Express : vitesse d’écriture de 3000 Mo/ s vs 500 cété
SSD soit 6 fois plus rapidement pour déposer un fichier sur le disque dur. La latence
est 20 fois plus faible n moyenne (0,03 ms vs 0,6 ms) ce qui est utile pour des taches
intensives pour le montage vidéo, la création de contenu

“free




NOUVELLE OFFRE

@

Débits symétriques

L)
-

Wi-Fi 7

Le Wi-Fi
derniere génération

4

Mode Veille totale

Jusgu’a 95% d’économies
d’énergie

Freebox Pro w

) &, S

Lien de secours

Stockage Cloud Cybersécurité Essentielle

Une connexion Internet
sans coupures

Serveur de stockage L’essentiel de votre
centralisé intégré cybersécurité

N N\

% L] @

Téléphonie Fixe Téléphonie Mobile

2 lignes fixe multi-lignes 1 Forfait Mobile Pro 5G
incluses inclus

Avantages Freebox Pro

Bénéficiez de tarifs réduits
sur nos Offres Pro

O ® X

Installation sur site

HT pendantTan
. puis 49,99€ HT /mois
/ MOIS sans engagement

Support Essentiel Espace Client

Support Interface unique de gestion par un technicien
basé en France de I'ensemble de vos services dédié
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